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CAM KET PAO TAO BAO VE PONG VAT HOANG DA

& TUAN THU PHAT TRIEN BEN VUNG**
XAC NHAN THAM GIA PAO TAO

Toi xac nhan da tham gia khéa dao tao vé Bao vé Pdng vat Hoang da va Tuan thu Phat trién Bén
virng theo tiéu chuan Green Globe va Accor tur khach san Hotel De La Coupole dao tao.

NOI DUNG DA PUQC PAO TAO:

e Khdéng mua, ban hodc st dung san pham tir dong vat hoang da

e Khong ché bién hodc phuc vu cac mén an tur dong vat thudc danh sach cdm (Nhém 1B & 11B)
e Khong gidi thiéu hodc ggi y cho khach sit dung céc san pham tir déng vat hoang da

e Hiéu va tuan thu chinh sach phat trién bén vitng cta khach san

e Biét cach ti chéi khach mét cach lich sy khi ¢ yéu cau lién quan dén déng vat hoang da

e Bdao cado quan ly khi phat hién hanh vi nghi ng& lién quan dén déng vat hoang da

TOI CAM KET:

Tuan thu day da cac quy dinh clia khach san va phap luat Viét Nam lién quan dén bao vé dong vat
hoang da.

THONG TIN HOC VIEN:
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